BO LAO DONG - THUONG BINH ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VA XA HOI ' Pic lap - Tw do - Hanh phic

Sé:44 /2024/TT-BLDTBXH Ha Néi, ngays4 thang ¢ nim 2024
TRUGNG CAQ DANG CONG NGHE THU DUC

& S6........) O 3/ ............

DEN THONG TU
Ngay: O%/ o Qoﬂ’?
Quy dinh tidu chi, tiéu chuin kiém dinh chit lwgng gido duc nghé nghiép

S6 va ky higu HS................. Cain cir Ludt Gido duc nghé nghiép ngay 27 thang 11 ndm 2014;

: //” 72 77 fcﬁe&iudr Gido duc ngay 14 thang 6 ndm 2019;

1 C/i/C‘an cte Nehi dinh s6 15/2019/ND-CP ngay 01 thing 02 néim 2019 ciia Chinh
/ phii quy dinh chi tiét mét s6 diéu vé bién phdp thi hanh Ludt Gido duc nghé nghiép;

Cén cit Nghi dinh s6 62/2022/NP-CP ngay 12 thang 9 ndm 2022 ciia Chinh

phi quy dinh chite ndng, nhiém vy, quyén han va co cdu té chiie ciia B¢ Lao dong

- Thuong binh va Xa hoi;

cuw Nghz dinh s6 49/201 9/N1‘) CP ngay 30 thang 3 nam 2018 cua Chinh
ban hanh Nghj dinh quy dinh vé kiém dinh chat luong gido duc nghe nghiép,

‘ Theo dé nghi cia Téng cuc trong Tong cue Gido dyc nghé nghiép,
‘ Bo truong BG Lao dong - Thuong binh va Xa héi ban hénh Théng tw quy
dinh tiéu chi, tiéu chudn kiém dinh chdt lugng gido duc nghé nghiép.
Chuong I
QUY DINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh va dbi twong ap dung

1. Théng tu nay quy dinh vé tiéu chi, tidu chudn kidm dinh chat lwong truong
cao ding, trudng trung cép, trung tim gido duc nghé nghiép (sau day goi la co s&
gido duc nghé nghidp); quy dinh tidu chi, tidu chuin kidm dinh chat lugng chuong
trinh dao tao trinh d¢ so c4p, trung cp va cao déng.

2. Théng tu nay dugc ap dung ddi véi: co sé gido duc nghé nghiép, doanh
nghi¢p va cac co s& khic cé dang ky hoat dong gido duc nghé nghiép (sau day goi
14 co s dao tao); td chire kiém dinh chit lugng gido duc nghé nghiép va céc don
vi, ¢4 nhén c6 lién quan.

3. Céc ndi dung ctia Théng tu ndy khong 4p dung dbi véi trudng hop sau
day:
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a) Noi dung Chuong II quy dinh tai Thong tu nay khong 4p dung dbi voi
trung tdm gido duc nghé nghiép - gido duc thudong xuyén, trudng cao déng su pham,

trudng trung cap su pham;

b) Noi dung Chuong III quy dinh tai Thong tur nay khong ap dung adi voi
chuong trinh ddo tao cdc trinh d¢ gido duc nghé nghiép nhém nganh dao tao gido
vién thude thim quyén quan 1y nha nudc ciia B6 Gido duc va Dao tao.

Piéu 2. Giai thich tir ngit

1. Kiém dinh chét lwong co sé gido duc nghé nghiép 14 hoat déng dénh gia
va cong nhan mirc d6 co s¢ gido duc nghé nghiép dat tiéu chuan kiém dinh chit
luong gido due nghé nghiép theo quy dinh tai Thong tu nay.

2. Tiéu chi kiém dinh chdt luong co sé gido duc nghé nghiép 1a ndi dung yéu
céu ma co s& gido duc nghé nghiép phai dap ung dé dugc cong nhén dat tiéu chudn
chit lugng. Mai tiéu chi bao gbém céc tiéu chudn.

3. Tiéu chuan kiém dinh chat lwong co sé gido duc nghé nghiép 1a mic do
yéu cAu can dat d6i v&i mot ndi dung cu thé ctia mi tidu chi.

4. Kiém dinh chdt luong chuong trinh dao tao la hoat ddng danh gié va cong
nhan murc do chuong trinh dao tao cac trinh d6 giao duc nghé nghiép dat tiéu chudn
kiém dinh chat lugng gido duc nghé nghiép theo quy dinh tai Théng tur nay.

5. Tiéu chi kiém dinh chdt lwong chwong trinh ddo tao 1a ndi dung yéu ciu
ma co s dio tao phai dép tmg dé chuong trinh ddo tao duge céng nhin dat tiéu
chuéin chit lugng. M3i tiéu chi bao gdm cac tiéu chudn,

6. Tiéu chudn kiém dinh chdt liwgng chiong trinh dao tgo 1a mic do yéu ciu
cén dat v& mot ndi dung cu thé ctia mdi tidu chi kiém dinh chét lugng chuong trinh
dao tao. '

7. Don vi st dung lao dpng la doanh nghiép, hop tac x4a, co quan, td chire ¢6
thué mudn, stir dung ngudi lao dong lam viéc cho minh theo thoa thuén.,

8. Chudn dau ra 1a yéu cau can dat vé phdm chit va nang luc ctia ngudi hoc
sau khi hoan thanh mét chuong trinh gido duc.

9. Diém chudn la diém tdi da quy dinh cho ting tiéu chi.

10. Diém danh gia la diém dat dugc cua ting ti€u chi va tiéu chuan.



3

Chuwong 11

TIEU CHIi, TIEU CHUAN KIEM PINH CHAT LUQNG CO SO GIAO DUC
NGHE NGHIEP
Muc 1

TIEU CHI, TIEU CHUAN KIEM DINH CHAT LUQNG
TRUONG TRUNG CAP, TRUONG CAO DANG

Pidu 3. Cic tidu chi va diém ddnh gia trudng trung clp, trudng cao ding

1. Céc tiéu chi kidm dinh chit lugng truong trung chp, truong cao dang (sau
day goi la truong):

Tiéu chi 1 - Sir mang, muc tiéu, td chirc va quan ly;

Tiéu chi 2 - Hoat dong dao tao;

Tiéu chi 3 - Nha gido, can bd quan ly, vién chirc, ngudi lao dong;

Tiéu chi 4 - Chuong trinh dao tao, gido trinh;

Tiéu chi 5 - Co s vét chét, thiét b dao tao;

Tiéu chi 6 - Nghién ciru khoa hoc v& hop tac quéc té;

Tiéu chi 7 - Nguoi hoc va hoat dong hd trg ngudi hoc;

Tiéu chi 8 - Giam sat, danh gia chit luong.

2. L)i(:m dénh gia cho mdi tiéu chuén dat yéu cau la 2 diém, tieu chuan khong
dat yéu cdu 14 0 diém. Tiéu chuan dat yéu cdu duge xac dinh trén co s truong dap
tng tidu chudn tr ong 02 ndm gom 01 ndm trude ndm dai 1h gia va nam danh gia ddi
v6i truong trung cap, trong 03 nam gom 02 ndm trudc ndm danh gia va ndm danh
gia abi véi tmo’ng cao ding. Bang tdng hop céc tiéu chi, sb lugng tiéu chuin va
diém chuén cta ting tiéu chi tai Phu luc 01.

Diu 4. Tiéu chi, tiu chuén kiém dinh chit lwgng truong trung cip,
truong cao dang

1. Tiéu chi 1 - STt mang, muc tiéu, td chirc va quan ly

a) Tiéu chuan 1.1: Str mang, muc tiéu ctia truong dugce xdc dinh cy thé, phu
hop vdi chirc nang, nhiém vy, dinh hudng phat trién cua trudng, phu hop véi yéu
cau nhan lye trong cac chién lugc phat trién nganh/ch1en lwge phat trién kinh té -
x4 hdi cua qudc gia, dia phuong va duge cdng bb céng khai.

b) Tiéu chuan 1.2: Trudng co quy ché vé td chiic va hoat dong, irong dé co
phéan cbéng ré rang vé chuc nang, nhiém vu cta céc don vi thudc va truc thude
truomg, pht hop vai sir mang, muyc tiéu, co cAu nganh, nghé, quy md dao tao cla
truong,.

¢) Tiéu chudn 1.3: Trudng da xay dung, van hanh hé thdng bao dam chét
lugng.
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d) Tiéu chuén 1.4: Hang ndm, hé thong bao dam chét lugng cua truong dugc
danh gia va c6 bién phap cai tién nhim tang hiéu luc, hidu qua quan ly.

d) Tiéu chuan 1.5: Hoi dong quan tr hodc hoi dong truong (dang uy, ban
giam hiéu dbi vai cac truong thude lue lurong vii trang), td chire dang, doan thé va
cac hoi dong tu van khac duoc thanh 1ap theo quy dinh; thiét lap dinh hudng chién
luge phtt hop vai sir mang, muyc tiéu cua trudng.

2. Tiéu chi 2 - Hoat dong dao tao

a) Tiéu chudn 2.1: Quy ché tuyén sinh va cac ké hoach, chinh sach tuyén
sinh duogc xay dung, trién khai phit hop chuong trinh ddo tao céc nganh, nghé dao
tao cua truong.

b) Tiéu chuan 2.2: Truong tuyén sinh theo ké hoach bao dam céng bing,
khéch quan va theo huéng nang cao chit lugng déu vao. Cong téc tuyén sinh duoc
kiém tra, giam sat va cai tién, bio dam tinh phi hop, hiéu qua.

¢) Tiéu chuan 2.3: Truong xay dung, ban hanh quy ché dao tao, kiém tra, thi
va xét coHng nhan tét nghiép. Hinh thire, phuong thire, phuong phap dao tao da
dang, phtt hgp véi muc tiéu, ndi dung cta tirng chuong trinh dao tao.

d) Tiéu chuén 2.4: Trudng xdy dung va thuc hién ké hoach dao tao cho timg
1ép, khoa hoc, hoc ky, ndm hoc. Ké hoach dao tao chi tiét dén méo-dun, mén hoc,
gid hoc 1y thuyét, thuc hanh, thyc tap phit hgp véi hinh thirc déo tao dé ngudi hoc
dap tmg chuén déu ra.

d) Tiéu chuén 2.5: C4c hoat dong dao tao dugc thuc hién theo muc tiéu, nodi
dung chuong trinh dao tao da dugc phé duyét; co su phéi hop va&i don vi sir dung
lao ddng hodc céc td chirc, ca nhan trong viée td chirc, huéng din cho nguoi hoe
thuc hanh, thyc tap.

e) Tidu chuan 2.6: Truong g dung cong nghé thdng tin trong quan ly, t6
chire dao tao, bao gém ca hinh thirc dao tao tir xa (néu co).

g) Tiéu chuan 2.7: Héng nam, truong céd ké hoach va té churc thuc hién kiém
tra, gidm sat hoat dong day, hoc theo ding k& hoach. Thuc hién bién phap didu
chinh kip thoi cac hoat déng day va hoc theo dé xudt ciia bao céo kiém tra, giam
st dé gop phan nang cao chét luong déo tao.

h) Tiéu chuén 2.8: Cac hinh thire, phurong phap, cong cu dinh gi4 két qua
hoc tap va rén luyén clia ngudi hoc duge thiét ké phu hop; duoc ra soat, danh gia,
céi tién dé bao dam d6 chinh x4c, cdng bing, khach quan va dinh hudng ngudi hoc
dat chudn dau ra.
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3. Tiéu chi 3 - Nha gido, cén bd quan ly, vién chirc, nguoi lao déng
a) Tieu chudn 3.1: Quy trinh tuyén dung, quy hoach, dao tgo, bdi dudng nha

gido, can b quéan ly cha tmcfng dugc ban hanh va dua vao ap dung; hing nam
dugc ra soét, danh gia dé cai tién.

b) Tiéu chudn 3.2: Trudng thuc hién day du chinh sach, ché do cho nha giéo,
céan bd quan ly, vién chirc, ngudi lao dong. Hang ndm, truong xay dung ké hoach
dao tao, bdi dudng d& chuén héa va nang cao chit lugng ddi ngti nha gido trinh cp
c6 thim quyén phé duyét.

¢) Tiéu chuén 3.3: Pdi ngfi nha gido cta trudng tham gia giang day dat chuén
vé chuyen mon, nghiép vu va cdc tiéu chudn hién hanh khéc, bao dam vé sd lwong,
co cdu nganh, nghé dap tng yéu cau dio tao cla trudng,

d) Tidu chuén 3.4: Nha gido giang day theo ndi dung, muc tiéu, yéu cdu clia
chuong trinh dao tao va thuc hién cac quy dinh vé té chirc dao tao c6 lién quan.

@) Tiéu chudn 3.5: Trudng c6 chinh sach, bién phap va thyc hién cac chinh
sach, bién phap khuyen khich nha gido hoc tip, tir hai dudng ndng cao trinh d8
chuyén mon, nghig¢p vy, doi madi phuong phdp gidng day.

e) Tiéu chudn 3.6: Nha gido dinh ky duogc hoc tép, bdi dudng, thuc tip dc

cép nhat kién thir, cong ngh¢, nang cao k¥ ning nghé nghiép hoic theo ydu cau
dic thi ctia nganh, nghé dio tao.

g) Tiéu chuin 3. 7: Dgi ngli can b quan ly cua truong dap ¢ img céc tiéu chudn
va thue hién dung quyén han, trach nhiém duoc giao. Do ngll vién chirc, ngudi
lao dong du so6 lugng, c6 ning luc chuyén mon dap Gng yéu cau cong viéc duoc
giao. Can bd quan ly, vién chire, ngudi lao dong dinh ky duoce béi dudng, clp nhat
nang cao trinh d chuyén mon, nghiép vu.

4. Tiéu chi 4 - Chuong trinh dao tao, gido trinh

a) Tiéu chudn 4.1: Trudng ban hanh va ap dung quy trinh bao dam chét
lugng vé xdy dung, lwa chon, chinh sira, bb sung chuong trinh dao tao. Qua trinh
xay dung va thAm dinh chrrong trinh dao tao c6 sir tham gia ctia don vi s dung, lae
dong va cdc bén lién quan.

b) Tiéu chudn 4.2: Trudng ban hanh diy du cac chuong trinh dao tao, chuan
dau ra cla tirng chuong trinh ddo tao ma trudng duge cdp gidy ching nhén ding
ky hoat dong gido duc nghé nghiép.

¢) Tidu chuin 4.3: Chuén diu ra cta céc chuong trinh dao tao dap Ung yéu
cau cla Khung trinh dé quéc gia Viét Nam déi voi cac trinh dd gido duc nghé
nghiép, pht hop véi muc tiéu cia gido duc nghé nghiép, yéu céu ciia nganh, nghé
dao tao va dugc cong bd cong khai.

d) Tiéu chudn 4.4: Cac chuong trinh déo tao duoc dinh ky ra soét, danh gia,
cdp nhat va cai tién chét lugng dé ddp mg yéu clu cia th trudong lao dong va su
phat trién clia nganh, dja phuong.
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d) Tiéu chudn 4.5: Truong ban hanh va ép dung quy trinh bao dam chét
lwong vé xdy dung, lua chon, chinh sira, bo sung gido trinh dao tao. Qua trinh xay
dung va thdm dinh gido trinh do tao ¢6 su tham gia clia chuyén gia, cén bd quan
ly ¢6 kinh nghiém ctia nganh, nghé dao tao va cac bén lién quan.

e) Tiéu chuin 4.6: Trudng ban hanh ddy da gido trinh cdc md-dun, mén hoc
clia chuong trinh dao tao. Céc gido trinh cu thé héa yéu cau vé ndi dung kién thur,
k¥ néng cia timg moé-dun, moén hoc trong chuong trinh dao tao va phu hop véi
phuong phap day hoc.

N Tt A

&) Ticu chuén 4.7: Cac gido trinh dinh ky duge ra sodt, danh gid va cdp nhit
theo quy dinh, dap Ung su thay doi cua chuong trinh dao tao.

5. Tidu chi 5 - Co s& vat chét, thiét bj dao tao

a) Tiéu chudn 5.1: Trudng ban hanh va ap dung quy trinh, cong cu quan ly
thiét bi, xuong thuc hanh, phong hoc, céc phong céng nang khéc dap tmg céc nhu
cau vé ddo tao, nghién ctru, dich vu ngudi hoc va céc hoat dong khéc cua truong.

b) Tiéu chuén 5.2: Quy hoach tdng thé cac khudn vién cua truong phu hop
véi cong nang, bén ving v& méi truong. Hé thong ha tdng ky thuat cia truong theo
quy chudn va tiéu chuén hién hanh, dap Umg nhu cau dao tao, san xuét, dich vy,
sinh hoat.

¢) Ti¢u chudn 5.3: Khu hiéu bg, khu hoc ly thuyét, khu hoc thuc hanh, khu
rén luyén thé chat, khu phuc vu va cic hang muc khac phuc vu sinh hoat cho
nguoi hec, nha giao ¢o co so val chét, thiét bi dao tao phi hgp vai nghé, quy mo,
trinh d ddo tao, bio dam cac yéu ciu céng nghé va bao vé moi truong.

d) Tiéu chuan 5.4: Cac tiéu chudn vé moi trudng, an toan, sizc khoe nghé
nghiép dugc trudng xac dinh va trién khai, bao gdm ca céc nhu ciu, cdc didu kién
thiét yéu cho ngudi khuyét tat (néu c6) va khong phan biét ddi xir vé giéi.

d) Tiéu chuén 5.5: Thiét bi, dung cu phuc vu dio tao dap g yéu céu to
chire thue hién céc chuong trinh dao tao va duge quan ly, bao tri, bao dudng, bd
tri hgp ly, bao ddm cdc yéu cau su pham, an toan stre khoe, vé sinh méi truong.

e) Tiéu chuén 5.6: Trudng ban hanh va ap dung quy trinh quan ly, cap phat
nguyén, nhién, vét liéu. Nguyén, nhién, vt liéu dugc bo tri hop 1y, dap ing diy du
nhu céu theo ké hoach, tién do dao tao va dugc tai st dung hiéu qua,

g) Tiéu chuin 5.7: Trudng ¢ thu vién bao gdm phong doc dién tu; phong
doc cua can bg, nha giao; phong doc cua nguoi hoc; kho sach bao dam tiéu chuén
thiét ké va dinh mirc dién tich sir dung.

h) Tiéu chudn 5.8: Thu vién, ngudn hoc liéu diy du va phu hop, duge cap

nhat, ap dung nhimg tién by vé céng nghé théng tin trong quan ly, sir dung, bao
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dam hd trg hidu qua céc hoat dong day, hoc, nghién ciru ciia nha gido, can bd quan
ly, vién chire, ngudi lao déng va nguoi hoc.

6. Tiéu chi 6: Nghién ctru khoa hoc va hop tac quéc té

a) Tiéu chuén 6.1: Truong ban hanh quy dinh va thuc hién chinh sach khuyén
khich can bd quan ly, nha glao vién chuc, nguon lao dong va ngudi hoc tham gia
nghién ctru khoa hoc, sdng kién cai tién, chuyen giao cong nghé nhim nang cao
hiéu qua, chét lrong dao tao va phuc vu cong déng.

b) Tiéu chuén 6.2: Hing ndm, truong co t& chirc thye hién cdc dé tai nghién
ctru khoa hoc, sang kién cai tién tur cép trudong trg 1én, duge Gng dung, phuc vu
tryc tiép cong tac dao tao cua truong va phuc vu cong dong.

¢) Tiéu chuén 6.3: Hing nim, truong cé cac bai bao ciia nha gido, cin bo
quan Iy, vién chrc, ngudi lao dong dang trén céc tap chi chuyén nganh hodc a 4n
phdm tuong duong.

d) Tidu chuén 6.4: C6 hoat déng hop téc véi cac trudng hodc cac tb chirc, c4
nhan nudc ngoai gép phan nang cao chat lugng dao tao cua truong.

7. Tiéu chi 7: Ngudi hoc va hoat dong hd trg ngudi hoc

a) Tiéu chudn 7.1: Cac thong tin vé nganh, nghé, chuong trinh dao tao va
viéc td chirc thyuc hién quy ché dao tao, kiém tra, thi, xét cdng nhan tdt nghiép;
ndi quy, quy ché cia truong va céc ché do, chinh sach dbi v&i ngudi hoc dugce
md ta rd rang, day dd va cong khai.

b) Tidu chudn 7.2: Ngudi hoe duge hudng cde ché d6, chinh sach theo quy
dinh, bao dam quyén loi cua nguoi hoc, tao diéu kién cho nguoi hoc thude d6i
tuong chinh séch cé co hoi tiép cin hoc nghd, 1ap nghiép. Ngudi hoe duge ton
trong va dbi xur binh déng, khong phén biét gidi tinh, ton gido, nguén gbe xudt
than.

¢) Tiéu chuan 7.3: Trudng cé chinh sich va thyc hién chinh sach khen
thudng, ddng vién khuyén khich nguoi hoc dat két qua cao trong hoc tap, rén luyén;
hd tro kip thoi cho ngudi hoc trong qua trinh hoc tép dé hoan thanh nhiém vu hoc
tap.

d) Tiéu chuén 7.4: Ngudi hoc dugc tao diéu kién tham gia c4c hoat dong vin
héa, viin nghé, thé duc, thé thao, nghién ctru khoa hoc va céc hoat dong x& hdi khac
d& phat trién toan dién phdm chat va ning lyc.

d) Tiéu chuén 7.5: Cac hoat déng phuc vu va hé tro ngwrdi hoe efing nhir hé
théng gidm sét, quéan 1y ngudi hoc duge dinh ky ra sodt va cai tién dé dap tmg nhu
cdu clia ngudi hoe va cace bén lién quan.

8. Tiéu chi 8 - Giam sat, danh gi4 chat lugng
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a) Tiéu chuén 8.1: Ty 18 t6t nghiép ciia ngudi hoc va ty 1& b hoc duge xac
lap, gidun sat, d6i sanh (néu o) dé cai tién,

b) Tiéu chuén 8.2: Trudng trién khai hé théng khao sat, thu thap y kién phan
hdi tir don vi str dung lao ddng va cac bén lién quan vé mirc d6 dap (g cia ngudi
t6t nghidp véi thuc tién san xuét, kinh doanh, dich vu. Théng tin phan hdi va nhu
cdu cha cdc bén lién quan duogc str dung lam co s& dé danh gid va cai tién cdc chinh
séch lién quan nhim nang cao chét lugng dich vu cta trudng.

¢) Tiéu chuén 8.3: Trudng ban hanh va 4p dung quy trinh, cong cu khao sat
nha gido, can bd quan ly vé cac chinh sach lién quan dén day va hoc, chinh sach
tuyén dung, dao tao, boi dudng, bo nhiém can bd quan ly, nha gido; sir dung ket
qua khao sat dé thuc hién danh gia va cai tién céc chinh sdch lién quan nhidm bdao
dam va ning cao chét lugng dao tao.

d) Tiéu chuan 8.4: Truong ban hanh va dp dung quy trinh, céng cu khao sat
ngudi hioe vé chit lugng, higu qua cta cée hinh thire dao tao, vé chat lugng dich
vu, gidng day va viéc thyuc hién chinh sach lién quan dén ngudi hoc cia truong; st
dung két qua khao sat dé thyc hién danh gid va cai tién cdc chinh sach lién quan
nhdm bao dam va ndng cao chat lugng dao tao.

d) Tiéu chudn 8.5: Trudng thyuc hién hoat dong tw danh gia chat lugng, ¢6
ké hoach thuc hién kiém dinh chat lugng trudong; co ké hoach va bién phap dé thue
hién viéc cai thién, nang cao chat lwong dao tao trén co s két qua tu dénh gia va
két qua danh gia ngoai (néu co).

e) Tiéu chudn 8.6; Trong vong 12 thang ké tir khi t6t nghiép, it nhit 80%
nguoi hoc tot nghiép co viée lam.

Picu 5. Dat va khong dat tiéu chuin kiém dinh chit lwong

l. Dat tiéu chudn kiém dinh chét lugng

Truong duge danh gia la dat tiéu chuén kiém dinh chét lugng co s@ gido duc
nghé nghiép khi dap ing céc yéu cau sau:

a) Tong s6 diém danh gia cac tiéu chi kiém dinh dat tir 80 diém trd 1én;

b) Piém dénh gid cla tirng tiéu chi kiém dinh dat tir 60% diém chuén cua
tiéu chi do;

c) Diém danh gia cua céc tiéu chi 2, 3, 4, 5 dat tir 80% diém chuén tro 1én.

2. Khéng dat tiéu chuén kiém dinh chéit lugng

Truong duoc danh gia 1a khéng dat tidu chudn kiém dinh chit luong co s&

gido duc nghé nghiép khi khéng dap tmg cac yéu ciu quy dinh tai khoan 1 Didu
nay.
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Muc 2

TIEU CHI, TIEU CHUAN KIEM DINH CHAT LUQNG TRUNG TAM
GIAO DUC NGHE NGHIEP

Pidu 6. Cac tiéu chi va diém ddnh gia trung tAm gido duc nghé nghiép

1. Céc tidu chi kidm dinh chét luong trung tAm gido duc nehé nghiép (sau
day goi la trung tam):

Tiéu chi 1 - Sir mang, muc tiéu, td chue va quan ly,

Tiéu chi 2 - Hoat dong dao tao;

Tiéu chi 3 - Nha gido, can bd quan ly, vién chic, nguoi lao dong;

Tiéu chi 4 - Chuong trinh dao tao, gido trinh;

Tiéu chi 5 - Co s& vat chét, thiét bj d4o tao;

Tiéu chi 6 - Nguoi hoc va hoat dong hd trg nguoi hoc;

Tidu chi 7 - Gidm sét, danh gi4 chit lugng,

2, Biém dénh gia cho mdi tiéu chudn dat yéu cu 13 4 diém, tiéu chudn khéng
dat yéu cau 12 0 didm. Tiéu chudn dat ydu ciu duoc xdc dmh trén co sé trung tam
dap u’ng tiéu chuan va duy t11 it nhét trong 01 nam tinh dén thoi diém danh gia.

Béng téng hop céc tiéu chi, s6 luong tiéu chudn va didm chuén cta timg tiéu chi
tai Phu luc 02,

Pidu 7. Tidu chi, titu chuin kidm dinh chit lwgng trung tim gido duc
nghé nghiép

1. Tiéu chi 1 - S& mang, muc tiéu, to chirc va quan ly

a) Tiéu chuén 1.1: St mang, myc tiéu cua trung tdm dugc xac dinh cu thé,
phtt hop véi chirc ning, nhiém vy, dinh hudng phét trién ctia trung tdm va phu hop
véi yéu cau nhan lyc trong céac chién luge phat trién cia nganh, dia phuong.

b) Tiéu chuén 1.2: Cac vin ban quy dinh v& tb chirc va quan ly cta trung,
tdm theo hudng bao dam quyén ty chy, tw chiu trach nhiém va duoc ra sodt, didu
chinh hang ndm. To chitc dang, doan thé va céc hdi dong tu van khac duge thanh
lap theo quy dinh.

c) Tiéu chuén 1.3: C4c phong hodc bo phan chuyén mén, nghiép vu, t6 mon
va cac don vi true thude trung tim duge quy dinh chirc nang, nhiém vy, phén cong
rd rang, phi hgp véi co cau nganh, nghé, quy mo dao tao va muyc tiéu, sir mang
cia trung tam.

2. Tiéu chi 2 - Hoat dong dao tao

a) Tiéu chuén 2.1: Quy ché tuyén sinh va cac ké hoach, chinh sach tuyén
sinh dugc xdy dung va trién khai phil hgp chuong trinh dao tao cac nganh, nghé,
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bao dam coéng bang, khach quan. Cong téc tuyén sinh dugc gidm sat va cai tién,
bao dam tinh phu hgp va hiéu qua.

b) Tiéu chudn 2.2: Hinh thirc, phuong phap dao tao da dang, phi hop véi
muc tiéu, ndi dung cta timg chirong trinh ddo tao, dép g nhu cAu ngudi hoe va
diéu kién cua trung tim. Phuong phap dao tao duge thuc hién két hop rén luyén
ning lee thire Banh vé trang bi kién thite chuyén mén; phéat huy tinh tich cye, tyr
gidc, kha nang phdi hop lam viée cia ngudi hoc, to chirc lam viée theo nhém. Cac
loai hinh, phuong phéap danh gid nguoi hoc duge thiét ké phii hop, duge ra soét,
danh gia va cai tién dé bao dam d6 chinh xac, cong bang, khach quan va dinh
hudng ngudi hoc dat chuin déu ra,

¢) Tiéu chuén 2.3: Trung tdm xay dung va thye hién ké hoach dio tao cho
tung 1dp, khoa hoce, hoc ky, dot hoc. Ké hoach dao tao chi tiét dén mo-dun, mén
hoc, gi& hoc 1y thuyét, thuc hanh, thuc tap phit hop véi hinh thirc dao tao dé ngudi
hoc dap tmg chuén dAu ra.

d) Tiéu chuén 2.4: Céc hoat déng dao tao dugc thuc hién theo muc tiéu, noi
dung chuong trinh dao tao di duge phé duyét; cé sy phdi hop véi don vi sir dung
lao déng hoac cac td chire, ca nhan trong viée t chire, huéng din cho ngudi hoc

thire _f'\ﬁnh H'HN" 1‘.”-‘\!‘\_
3. Tiéu chi 3 - Nha gido, can bd quan ly, vién chirc, ngudi lao dong

a) Tiéu chudn 3.1: Trung tdm ban hanh céc quy dinh vé tuyén dung, quy
hoach, dao tao, boi dudng nha gido, can b quan ly, vién chirc, nguoi lao dong.
Thuc hién day di cac ché dg, chinh sach, ché d6 cho nha gido, can bd quan ly, vién
chire, ngudi lao déng. Hang nim, trung tdm xay dung ké hoach do tao, bdi dudng
d& chuén héa va nang cao chit luong déi ngfi nha gido trinh cdp c6 thim quyén
phé duyét.

b) Tiéu chuén 3.2: Pdi ngii nha gi4o, can bd quan ly cua trung tdm tham gia
giang day dat chudn vé chuyén mén, nghiép vu va céc tiéu chudn hién hanh khac,
bao dam vé sd lugng, co ciu nganh, nghé va trinh dé dap tmg yéu cau dao tao cua
trung tam.

¢) Ticu chuan 3.3: Nha giao giang day theo muc tiéu, chuong trinh dao tao;
thyuc hién déy du, c6 hiéu qua nhiém vu dao tao duge phéan cong.

d) Tiéu chuén 3.4: Hing nam, trung tdm c6 ké hoach va trién khai ké hoach
dio tao, bdi dudng nang cao trinh dd, chuyén mén, nghiép vu, phuong phép giang
day cho dogi ngii nha gido. Nha gido dinh ky dugc hoc tép, bdi dudng, thue tap tai
don vi sir dung lao dong dé cap nhat kién thirc, cong nghé, nang cao k¥ ning nghé
nghiép hodc theo yéu cau dic thu ctia nganh, nghé.
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4, Tiéu chi 4 - Chuong trinh dao tao, gido trinh
a) Tiéu chudn 4.1: Trung tdm ban hanh ddy di cdc chuong trinh dao tao,
chuén dau ra cua ting chuong trinh dao tao. Qua trinh xay dung, tham dinh chuong
trinh dao tao cd sy tham gia cua dorn vi sit dung lao dong. Chuén du ra cla cac
chuong trinh ddo tao déap tng yeu cAu ciia Khung trinh d3 qubc gia Viét Nam d6i

voi céc trinh do gido duc nghé ngh1ep, pht hop véi muc tiéu cua gido duc nghé
nghiép, yéu cAu ctia nganh, nghé dao tao va cong b6 cong khai.

b) Tidu chuén 4.2: Cac chuong trinh do tao dwgc dinh ky ra soat, danh gia,
cdp nhat, cai tién chit luong dé dap tmg yéu cau clia thi trudng lao dong va sy phat
trién ctia nganh, dia phuong,

c) Tiéu chuén 4.3: Gi4o trinh dugc bién soan hodc lya chon, tham dinh, ban
hanh dé sir dung lam tai lidu giang day, hoc tép cu thé héa yeu cau vé noi dung
kién thire, k¥ ning cla tmg mo-dun, mén hoc trong chuong trinh dao tao, tao didu
kién dé thuc hién phuong phép day hoc tich cure.

d) Tiéu chuan 4.4: C4c gido trinh duge dinh ky danh gid, cap nhat, bé sung
cho phi hgp véi k¥ thudt, cdng nghé san xuét va dich vy, dap tmg sw dbi méi cta
chuong trinh dao tao.

5. Tidu chi 5 - Co s& vat chat, thiét bi dao tao

a) Tiéu chuan 5.1: Quy hoach tong thé cac khuén vién clia trung tdm phi
hop voi cong nang, bén vung moi truong. HE théng ha tang k¥ thudt cua trung tdm
theo quy chudn va tiéu chuin hién hanh, dap tng nhu cAu ddo tao, san xuét, dich
vy, sinh hoat.

b) Tiéu chudn 5.2: Céc phbng hoc, phong hoc chuyén mon hoa, khu vue thue
hanh, thuc nghiém, gido duc thé chét c6 co so vt chat thiét bj dao tao phi hop vai
nghé, quy mo, tinh do dao tao, bao dam cic yéu cau coag nghe va bio vE mdi
truong.

¢) Tiéu chuén 5.3: Thiét bi, dung cu dao tao dap Ung yéu cau to chue thyc
hién céc chuong trinh ddo tao; dugc quén ly, bao tri, bao dudng, bao dam cac yéu
cau su pham, an toan strc khoe va vé sinh moi truong.

d) Tiéu chuén 5.4: Trung tim thyc hién quan 1y, cAp phat nguyén, nhién, vat
liéu bao dam dap mg kip thoi, day du theo ké hoach va tién do dao tao. Co du
chuong trinh, gido trinh theo hinh thic tai liéu in hogc tai liéu dién tir phuc vu
ngudi hoc, nha gido, céan bd quan ly nghién ciru, tham khao.

6. Tiéu chi 6 - Ngudi hoc va hoat dong hd trg ngudi hoc

a) Tiéu chuén 6.1: Cac thong tin vé nganh nghe chuong trinh dao tao va

viée t8 chirc thue hién: Quy ché dio tao; quy ché kiém tra, thi, xét cong nhén t6t
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nghiép; ndi quy, quy ché cua trung tdm va cac che dg, chinh sach doi voi nguoi
hoc dugc mé ta rd rang, day du va céng khai.

b) Tiéu chuén 6.2: Nguoi hoc duge bio dam hudng cac ché d, chinh sach
theo quy dinh; duoc tén trong va dbi xit binh déng, khéng phan biét dan tc, ton
gido, tin ngudng, gidi tinh, dic didm c4 nhan, ngudn géc gia dinh, dia vi x4 hoi,
hoan canh kinh té.

¢) Tiéu chudn 6.3: Trung tdm c6 chinh sach va thyc hién chinh séch khen
thuéng, dong vién, khuyén khich nguoi hoc dat két qua cao trong hoc tép, rén
luyén; ho (g kip thoi cho nguoi hoe trong qué winh hoc tap de hoén thanh nhi¢m
vu hoc tip; tu van gidi thiéu viéc lam cho nguoi hoc sau tot nghiép.

7.liéu chi 7 - Giam sat, danh gia chat luong

a) Tiéu chudn 7.1: Hang nam, trung tdm thuc hién khao sat ngudi hoc cic
nganh, nghé dao tao vé chat lugng, hiéu qua ctia cdc hinh thirc, phuong thie dao
tao; chét lugng dich vy, giang day va viéc thyc hién chinh sach lién quan dén nguoi
hoc; thu thap ¥ kién don vi str dung lao dong va céac bén lién quan vé mirc o dap
tng ctia ngudi tot nghiép.

b) Tiéu chuan 7.2: Trung tdm thuc hién hoat dong ty danh gid chét luong;
c6 ké hoach cu thé va céc bién phap thye hién viéc cai thi¢n, nang cao chét luong
ddo tao trén co s& cac y kién phan hoi, két qua ty danh gi4 va ket qua danh gia
ngoai (néu co).

¢) Tiéu chuan 7.3: Trung tdm c6 ty 18 tir 80% trd 1én ngudi hoc o viée lam
trong vong 6 thang, ké tir khi tot nghiép.

Diéu 8. Pat va khong dat tidu chuin kiém dinh chit lugng
1. Pat tiéu chudn kiém dinh chét lugng

Trung tdm dugc danh gia 13 dat tiéu chuén kiém dinh chit lwong co sé gido
duc nghé nghiép khi dap img cac yéu céu sau:

a) Tong sb diém danh gia cac tiéu chi kiém dinh dat tir 80 diém trd 1én;

b) Piém danh gia cla céc tiéu chi 2, 3, 4, 5 dat tir 75% diém chudn cla timg
tiéu chi trd 1én;

¢) Biém danh gia cua céc tiéu chi 1, 6, 7 dat tir 50% diém chuan cua timg
tiéu chi trd 1én.

2. Khong dat tiéu chuan kiém dinh chat luong

Trung tdm duoc danh gia 1a khéng dat tiéu chudn kiém dinh chat lugng co
s& gido duc nghé nghiép khi khéng dép tng céc yéu cau quy dinh tai khoén 1 Piéu
nay.
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Chuong III

TIEU CHI, TIEU CHUAN KIEM DINH CHAT LUQNG
CHUONG TRINH PAO TAO
Muc 1

TIEU CHI, TIEU CHUAN KIEM DINH CHAT LUQNG CHUONG TRINH
PAO TAO TRINH PQ TRUNG CAP, TRINH PQ CAO PANG

Pidu 9. Cac tidu chi va diém danh gia chwong trinh dao tao trinh d9

trung cip, trinh dd cao ding

1. Céc tiéu chi

Tiéu chi 1 - Muc tiéu, chuin dau ra ctia chuong trinh dao tao;

Tiéu chi 2 - Céu tric va ndi dung cla chuong trinh déo tao, gido trinh;

Tiéu chi 3 - Hoat déng dao tao;

Tiéu chi 4 - Pdi ngii nha gido, can bd quan ly va vién chire, ngudi lao dong;

Tiéu chi 5 - Co s& vat chit, thiét bj dao tao va hoc ligu;

Tiéu chi 6 - Ngudi hoc va hoat dong hd tro ngudi hoc;

Tiéu chi 7 - Gidm sét, danh gia chit lugng.

2. Pidm danh gi4 cho mdi tidu chuén dat yéu clu 1a 2,5 diém, tiéu chuén
khong dat yéu cu 1a 0 diém. Tiu chuin dat yéu cau dugc xac dinh trén co sd
truong dap ing tiéu chuén trong 02 ndm gbm 01 ndm trwée nim danh gié va ndm
danh gi4 ddi véi chuong trinh dao tao trinh dd trung cp, trong 03 nim gom 02
ndm (rudc nam danh gia va nam danh gia ddi voi chuong trinh dao two winh dd
cao déng. Bang tdng hop céc tiéu chi, s6 lugng tidu chuan va diém chuén ca timng
tiéu chi tai Phu luc 03.

Pitu 10. Tiéu chi, tiéu chuéin kiém dinh chat lwgng chwong trinh dao
tao trinh d9 trung cip, trinh dd cao déng

1. Tiéu chi 1 - Muc tiéu, chuan dau ra ctia chuong trinh dao tao

a) Tiéu chuan 1.1: Muc tiéu ctia chuong trinh dao tao duge xac dinh rd rang,
pht hop véi st mang clia trudong, muc tiéu cia gido duc nghé nghiép va nhu céu
cda thi truong lao dong.

b) Tiéu chuén 1.2: Chun dau ra cia chwong trinh ddo tao duge xdc dinh rd
rang, dap Ung yéu cau ctia Khung trinh do qubc gia Viét Nam ddi véi cac trinh
d6 gido duc nghé nghiép, yéu cAu ciia neanh, nghd dao tao, nhu can cfia newre
hoc, don vi stir dung lao ddng, c4c bén lién quan khéac va duge cong b cong khai.

¢) Tiéu chuén 1.3: Chuén dau ra cia chuong trinh dao tao duge tich hop
ning lyc sé cho phu hop véi yéu cAu cta chuyén ddi sé trong gido dyc nghé
nghiép.
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2. Tiéu chi 2 - Cau tric va ndi dung ctia chuong trinh ddo tao, gido trinh

a) Tiéu chuén 2.1: Chuong trinh dao tao c6 day du théng tin, ciu tric logic,

At linh | dirge cip nhdt, phé duyét, ban hanh.

S—
NOat va ¢

b) Tiéu chuén 2.2: N01 dung chuong trlnh dao tao dap Ung su thay dm cua
khoa hoc, cong nghé, yéu céu trong san xuét, kinh doanh, dich vu va nhu cdu cua
thj truong lao dong hodc ciia nganh, dia phuong.

¢) Tiéu chuén 2.3: Chuong trinh dao tao dugc thiét ké va phat trién duya trén
nhu cau va phan hdi cia cac bén lién quan, bao dam dat dugc chuan dau ra. Méi
mon hoc, mo-dun phai thé hién vi tri, vai trd va tién trinh dat dugc chuin dau ra
cua chuong trinh dao tao.

d) Tiéu chuan 2.4: Chuong trinh dao tao dugc dinh ky ra soat, danh gia, cap
nhét va cai tién dé dap img yéu cau cia thi truong lao dong, sy phat trién cua
nganh, dia phuong,.

d) Tiéu chuan 2.5: Gido trinh dugc bién soan hodc lua chon, thdm dinh, ban
hanh du cho cac md dun, mén hoc cua chuong trinh dao tao.

e) Tiéu chuén 2.6: Gido trinh cu thé héa yéu cau vé ndi dung kién thirc, k§
ning cua timg mo-dun, moén hoc trong chuong trinh dao tao, tao dieu kién deé thuc
hién phuong phéap day hoc tich cue, bao ddm dap (ing yéu cau ciia nganh, nghé
dao tao.

g) Tiéu chuan 2.7: Giao trinh dinh ky duoc ra soat, danh gia va cap nhét theo
quy dinh, dap trng su d6i mdi ctiia chuong trinh dao tao.

3. Tiéu chi 3 - Hoat ddng dao tao

a) Tiéu chuan 3.1: Chinh sach tuyén sinh duge xac dinh 16 rang, duoc cong
bd cong khai va duge cip nhat. Cac hoat dong tu van tuyén sinh gitp ngudi hoc
lira chon ding nganh, nghé dao tao, phat huy nang luc, s& trudng cia ngudi hoc.
K&t qua tuyén sinh dat t&i thidu 80% chi tidu theo ké hoach ciia co sé dao tao.

b) Tiéu chuan 3.2: Cac phuong phap dao tao phu hgp véi ndi dung, muc tiéu
cia timg mé dun, mdn hoe dé gép phin dat duge muc ticu va chudn dau ra cia
chuong trinh dao tao.

¢) Tiéu chuén 3.3: Cac hoat déng day va hoc phat huy tinh tich cuec, tu giéc,
kha ning lam viéc ddc lap, to chire lam viéc theo nhém ctia nguoi hoc, thue day
viéc rén luyén cdc k¥ ndng nghé nghiép, k¥ nang tu hoc, tu nghién ciru va hoc tap
suot doi.

d) Tiéu chuén 3.4: Truong phéi hop véi don vi sir dung lao dong trong viéc
t0 chire, hudng dan nguoi hoc thye hanh, thue tép tai noi lam viéc.

d) Tiéu chudn 3.5: Trudng x4y dung, ban hanh quy trinh va té chirc thuc
hién viéc kiém tra, thi, danh gia két qua hoc tap, rén luyén, cap van bang cho
nguoi tot nghiép bado dam cdng bang, minh bach; ho so luu trit day du, r6 rang.
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e) Tiéu chudn 3.6: Céc phuong phap danh gi4 két qua hoc tap clia ngudi hoc
da dang, tuong thich v&i chuan dau ra cia chuong trinh dao tao va cac muc tiéu
day va hoc.

g) Tiéu chudn 3.7: Két qua kiém tra, danh gia ngudi hoc duoc téng hop,
phén tich va phan hoi kip thoi dé cai thién viéc giang day, hoc tap.

4, Tiéu chi 4 - Pdi ngli nha gido, can bd quan ly, vién chire, ngudi lao dong

a) Tiéu chuan 4.1: Pdi ngii nha gido tham gia gidng day c6 trinh do chuyén
mdn, nghiép vu dat chuén, dap img dugc yéu cau chuong trinh dao tao va cic quy
dinh vé tb chirc ddo tao c6 lién quan.

b) Tiéu chudn 4.2: Pdi ngli nha gido dugc phan céng nhiém vy phu hop véi
trinh dg, nang luc va kinh nghiém. Bao dam tht c& cdc mo-dun, moén hoc thude
chuong trinh dao tao c6 du nha gido giang day; bao dam ty 1€ s6 ngudi hoc/lép
va ty 1& quy dbi ngudi hoc/nha gido.

¢) Tiéu chudn 4.3: Cé ké hoach phét trién doi ngii nha gido bao dam vé s6
lwong va chét lugng dé thuc hién chuong trinh dao tao. Nha gi4o tich cyc tham
gia nghién ctru khoa hoc, céc hoi thi lién quan dén chuyén mén, nghiép vu cia
nha gido.

d) Tiéu chudn 4.4: Nhu cau vé dao tao, bdi dudng vé phét trién chuyén mén
ctia nha gido duge xéc dinh cé tinh hé théng, cé ké hoach va co cac hoat dong
trién khai dé dap tng nhu cdu. Nha gido dinh ky dugc hoc tap, bdi dudng, thuc
tap dé cap nhat kién thirc, cong nghé, nang cao k¥ ning nghé nghiép hoic theo
yéu cdu dic thi ciia chuong trinh d4o tao.

d) Tidu chuén 4.5: Doi ngli can bd quan ly, vién chire, nguoi lao dong cia
khoa hodc bé mén trién khai chuong trinh ddo tao dép g yéu cau vé trinh do
chuyén moén, nghiép vu va thye hién c6 hiéu qua nhiém vu trong xdy dung, t6
chirc trién khai chuong trinh dao tao; dinh ky duoc hoc tap, boi dudng néing cao
trinh d§ chuyén mon, nghiép vu.

e) Tiéu chudn 4.6: Doi ngu nha gido, cdn bd quan ly, vién chire, nguoi lao
dong cua khoa hoac bd mon trién kha chuong trinh dao tao dugce huuug cac ché
d9, chinh sach theo quy dinh. Thuc hién chinh sach khuyén khich dbi véi nha
gido, can bo quan 1y co thanh tich dé cai tién lién e chat lugng cua chuong tinh
dao tao.

5. Tiéu chi 5 - Co s& vét chét, thiét bi dao tao va hoc ligu

a) Tiéu chuan 5.1: Phong hoc, phong hoc chuyen mon hoa, khu vuyc thyc
hanh, thuc nghiém bdo dam quy chuin va tiéu chuan co s& vat chat hién hanh,
cdc yéu clu cong nghé va bén vitng mbi trudng. Cac tidu chuan vé méi truong,
strc khoe, an toan duogc xac dinh va trién khai bao gém ca cac nhu cau, diéu kién
thiét yéu cho nguoi khuyét tat va khong phan biét dbi xir vé gidi.
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b) Tiéu chuén 5.2: Thiét bi, dung cu phuc vu dao tao day du vé sb luong,
chiing loai va dap (g yéu cau té chirc thue hién chuong trinh dao tao.

¢) Tiéu chuén 5.3: Thiét b, dung cu phuc vu ddo tao duge quan ly, bao tri,
bao dudng, b tri hop ly, bao dam céc yéu cau su pham, an toan sirc khoe va vé
sinh moi truong.

d) Tiéu chuén 5.4: Truong ban hanh va ap dung quy trinh quén ly, cp phat
nguyén, nhién, vit liéu. Nguyén, nhién, vat li¢u duge bé tri sfp xép gon gang,
ngan nip thudn tién; dap tmg diy di nhu cau theo ké hoach, tién d¢ dao tao va
duoc tai st dung hiéu qua.

d) Tiéu chuén 5.5: Thu vién, nguén hoc liéu day du va phu hop; duge cép
nhét va ap dung nhiing tién bd vé cong nghé thong tin trong quan ly, st dung, béo
dam hd trg hiéu qua cac hoat dong day, hoc, nghién ciru clia nha gido, can b
quan ly, vién chire, nguoi lao dong, nguoi hoc va cac hoat dong khac lién quan
dén viéc thuc hién chuong trinh dao tao.

e) Tiéu chuén 5.6: Thiét bj, dung cu dao tao, cic didu kién dao tao truc tuyén
pht hgp va duge cdp nhét dap ing yéu cau ctia chuong trinh dao tao.

6. Tidu chi 6 - Ngurdi hoe va hoat déng hd tro nguai hoce

a) Tiéu chuén 6.1: Céc théng tin vé& nganh, nghé, chuong trinh dao tao, quy
ché kidm wa, thi, xét cdng nhin bt nghicp; ndi quy, quy ché cha trudng va céc
ché d¢, chinh sach dbi véi ngudi hoe duge mé ta 16 rang, day du, cong khai.

b) Tiéu chudn 6.2: Ngudi hoc duge bao dam hudng cac ché d6, chinh sich
theo quy dinh, trong dé c6 chinh sach khen thuéng, dong vién khuyén khich ngudi
hoc dat két qua cao trong hoc tp, rén luyén. Nguoi hoe duge hd trg kip thoi trong
qua trinh hoc tap dé hoan thanh nhiém vu hoc tap.

¢) Tiéu chuén 6.3: Ngudi hoc dugc tu vén hoc tép, tao diéu kién tham gia
cac hoat dong ngoai khoa, van hoa, van nghé, thé duc thé thao, nghién ciru khoa
hoc, khoi nghiép, tur van vé thi truong lao dong, viée lam va phat trién nghé
nghiép.

d) Tiéu chuan 6.4: Cac hoat dong tu van hoc tap, ngoai khoa, hoat dong
phong trao va cic dich vu hé trg khac gitip cai thién viéc hoc tdp va kha ning c6
vide 1am cho ngudi hoe sau tot nghiép. Mdi truong va canh quan su pham tao
thudn lgi cho hoat dong hoc tép, rén luyén va phat trién ca nhéan ctia ngudi hoc.

7. Tiéu chi 7 - Giam sat, danh gia chat lugng

a) Tiéu chuan 7.1: Cac chinh sich, quy trinh, cong cu bao dam chat lugng
vé xdy dung, lya chon, chinh stra, ban hanh chuong trinh dao tao dugc x4y dung,
véan hanh, danh gia va cai tién.
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b) Tiéu chuan 7.2: Chat lugng céc dich vu ho trg va tién ich tai cac khu vuc
hoc tép, rén luyén va céc dich vu khéc duge giam sat, ddnh gid va cai tién,

¢) Tiéu chuln 7.3: C6 hé théng khéo sat, thu thap y kién phan hdi tir don vi
sir dung lao ddng va cac bén lién quan vé mirc do dap umg cua ngudi tt nghiép,
sur phi hop ciia chuong trinh déo tao véi thyc tién san xuét, kinh doanh, dich vy.
Théng tin phan hdi va nhu cau cta cac bén lién quan dugce sir dung lam cén e dé
thiét ké va phat trién chuong trinh dao tao.

d) Tiéu chuin 7.4: Trudng thuc hién ty danh gid chét luong chuong trinh
dao tao va thue hién cdc bién phép cai tién chat lugng,

&) Tidu chuén 7.5: Ty 18 t&t nghiép, bé hoc va thai gian t6t nghiép trung binh
duge xac 1ap, giam sat, ddi sanh (néu cb) dé cai tién chét lugng.

e) Tiéu chuén 7.6: Dit liéu vé mirc do dat chuén déu ra ctia ngudi hoc chuong
trinh ddo tao duoc xac ldp va giam sat. Mrc do hai long clia ngudi tHt nghiép,
don vi sir dung lao déng va cac bén lién quan dugc xac lap, giam sat, d6i sanh dé
cai tién chét luong,

g) Tiéu chudn 7.7: Ty 1& ¢6 viéc lam, khai nghiép va tiép tuc hoc trinh do
khéc ctia ngudi hoc sau tét nghiép duge xac 1ap, giam sat va ddi sanh (néu c6) dé
cai tién chét luong. Trong vong 12 thang ké tir khi tot nghiép, it nhit 80% ngudi
hoc tot nghiép cé viéc lam.

Piéu 11. Pat va khong dat tiéu chuin kiém dinh chit lwong chwong
trinh dao tao

1. Pat tiéu chuén kiém dinh chét lugng

Chuong trinh dao tao trinh do trung cap, trinh do cao dang cia nganh, nghé
duoce dénh gia dat tiéu chudn kiém dinh chét luong gido duc nghé nghiép khi dap
{mg c4c yéu cau sau:

a) Téng sb diém déanh gi cdc tiéu chi kiém dinh dat tir 80 diém tro 1én;

b) Piém danh gia ctia cdc tiéu chi 2, 4, 5, 7 dat tir 75% diém chuan cta ting
tiéu chi trg 1én;

¢) Piém déanh gia cta cac tiéu chi 1, 3, 6 dat tir 50% diém chuén cua timg
tiéu chi trg 1én.

2. Khéng dat tiéu chudn kiém dinh chét luong

Chuong trinh dao tao trinh do trung cép, trinh d6 cao ding cta ngénh nghé
duoc dénh gia khéng dat tidu chudn klem dinh chét lugng gido duc nghe nghiép
khi khong dép tng dap ting cdc yéu ciu duge quy dinh tai khodan | Pidu nay.
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Muc 2

TIEU CHI, TIEU CHUAN KIEM PINH CHAT LUQNG CHUONG
TRINH DAO TAO TRINH BQ SO CAP

Pidu 12. Céc tiéu chi va diém danh gia chwong trinh dio tao trinh d6 so
cap

1. Céc tiéu chi

Tiéu chi 1- Muc tiéu, chudn diu ra ctia chwong trinh déo tao;

Tiéu chi 2 - Cu trtic va ndi dung ctia chuong trinh dao tao, gido trinh;

Tiéu chi 3 - Hoat dong dao tao;

Tieu chi 4 - Doi ngh nha giao, can b quan ly, vién chirc, nguoi lao dong;

Tiéy chi § 2 (v oy vAt r-hél 11-1?;'-{4 i-u Aan t90 va f‘\nh “.”_3”7

Tiéu chi 6 - Nguoi hoe va hoat dong hd trg ngudi hoc;

Tiéu chi 7 - Giam sat, danh gia chét lugng,

2. Diém danh gia cho mdi tidu chuén dat yéu ciu 1a 4 diém, tiéu chuén khéng
dat yéu cau 1a 0 diém. Tiéu chuan dat yéu cau dugc xac dinh trén co s& co s dao
tao tham gia hoat dong gido duc nghé nghiép dap Ung ti€u chuén va duy tri it nhat
trong 01 ndm tinh dén thoi diém danh gia chuong trinh dao tao. Bang tong hop
céc tiéu chi, so lugng tiéu chuan va diém chuén cua tirng tiéu chi tai Phu luc 04.

Piéu 13. Tiéu chi, tiéu chufn kiém dinh chit lwong chwong trinh dao
tao trinh d§ so ciip

1. Tiéu chi 1 - Muc tiéu, chudn dau ra ctia chuong trinh dao tao

a) Ti€u chuan 1.1: Muc tiéu cua chuong trinh dao tao dugce xac dinh rd rang,
phu hop voi st mang cia co s¢ dao tao, pht hgp véi muc tiéu cla gido duc nghe
nghiep va nhu cau cua thi truong lao dong.

b) Tiéu chuén 1.2: Chuén diu ra ctia chuong trinh d4o tao duoc xac dinh ré
rang, dap ung yéu cau cua Khung trinh dd quoc gia Viét Nam d0i vai céc trinh
do gido duc nghe nghiép, yéu cau ctia nganh, nghé dao tao, nhu cau ctia ngudi
hoc, don vi str dung lao dong, cac bén lién quan khac va dugc cong bo cong khai.

2. Tiéu chi 2 - Cu tric va ndi dung cia chuong trinh dao tao, gido trinh

a) Tiéu chuan 2.1: Chuong trinh dao tao c6 day du théng tin, cdu tric logic,
co tinh linh hoat va dugc phé duyét, ban hanh. Mbi mén hoc, mé-dun phai thé
hién vi tri, vai trd va tién trinh dat dugc chuan diu ra ciia chuong trinh dao tao.
Noi dung chuong trinh dao tao dép Umg sy thay doi cua khoa hoc, cdng nghé¢, yéu

céu trong san xuét, kinh doanh, dich vu, dap mg nhu cdu ctia doanh nghiép va thi
trromg lao ddng.

b) Tiéu chuan 2.2: Chuong trinh dao tao duoc thiét ké, phat trién dua trén
nhu can va phan hai ena cac bén 1ién quan, bao dam dat chroe chuin dawv ra; duoc
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dinh k¥ ra soét, danh gia, cap nhat va cai tién dé dap img yéu cau ctia thj truong
lao dong, su phat trién ctia nganh, dia phuong,

¢) Tidu chudn 2.3: Gido trinh dugc bién soan hodc lya chon, thadm dinh, ban
hanh diing quy dinh, bao dam d gido trinh cho cac mo-dun, mon hoc cua chuong
trinh dao tao. Gio trinh cu thé héa yéu cdu vé ndi dung kién thirc, k¥ ning ctia
timg md-dun, mon hoc trong chwong trinh dao tao; phu hop véi k¥ thuat, cong
ngh¢ trong san xuét, kinh doanh, dich vu, bdo dam yéu cau ddc thu cia nganh,
nghé dao tao.

d) Tiéu chuén 2.4: Gido trinh duge dinh ky ra sodt, danh gia va cép nhat theo
quy dinh, dap Ung sy doi méi ctia chuong trinh dao tgo.
3. Tiéu chi 3 - Hoat dong dao tao

a) Tiéu chuan 3.1: Chinh séch tuyén sinh duoc xdc dinh rd rang, dugc cong
b coéng khai va dugc cap nhat. Cac hoat dong tu vén tuyén sinh giup nguoi hoc
lya chon dung nganh, nghé dao tao, phat huy ning lyc, sé trudong clia ngudi hoc.

b) Tiéu chudn 3.2: Céc phuong phap dao tao phlt hop véi ndi dung, muc tiéu
clia timg md dun, mén hoc dé gop phan dat dugc muc tidu va chuén dau ra cla
chuong trinh dao tao.

c) Tiéu chuén 3.3: Cac hoat dong day va hoc phat huy tinh tich cuc, tu giac,
thic ddy viéc rén luyén cac ky ning nghé nghiép, k¥ nang tu hoc va hoc tép subt
doi.

d) Tiéu chuan 3.4: Thyc hién viéc to chire kiém tra, thi, danh gia két qua hoc
tap, ren luyén, cap van bang cho ngudi tt nghiép bao dam cong bang, minh bach;
ho so luu trit day du, ro rang. Cac phuong phap danh gla ket qua hge wp cua
ngudi hoc da dang, tuong thich véi chuén déu ra ctia chuong trinh dao tao va céc
muc tiéu day va hoc.

4, Tiéu chi 4 - D6i ngili nha gido, cdn bd quan ly, vién chirc, ngudi lao dong
a) Tiéu chuén 4.1: Poi ngli nha gido tham gia giang day co trinh do chuyén

mon, nghlep vu dat chudn, dap tng duge yéu cau chuong trinh dao tao va céc quy
dinh vé t chirc dao tao c6 lién quan.

b) Tiéu chudn 4.2: Nha gido duge - phén cong nhi¢m vy phu hop vai trinh dg,
nang luc va kinh nghiém. Bao dam tAt ca cdc mé-dun, mdn hoc thude chuong
trinh dao tao cé du nha glao giang day; bao dam ty 1é s6 ngudi hoe/lép va ty 18
quy ddi ngudi hoe/nha gido.

¢) Tiéu chuan 4.3: Nha gido thuc hién giang day theo muc tiéu, chuorng trinh
dao tao va thuc hién day du, c6 chét lugng chuong trinh dao tao. Nha g1ao du‘orc
thudmg xuyén hoc tap, hdi dudng, thue hanh, thure tap tai noi thue té san xuit,
kinh doanh, dich vu phu hop voi nganh, nghe dao tao, nhu cau bdi dudng clia nha
giao.

d) Tiéu chuan 4.4: Doi ngii can bd quan ly, vién chirc, ngudi lao dong dap
ing yéu cdu vé trinh d6 chuyén mén, nghiép vu va thuc hién c6 hiéu qua nhiém
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vu trong xay dung, & chirc trién khai chwong trinh ddo tao; dugc dinh ky boi
dudng ning cao trinh d6 chuyén mon, nghiép vu.

5. Tiéu chi 5 - Co sd vét chit, thiét bi dao tao va hoc liéu

a) Ti¢u chudn 5.1: Phoug hoc, phoug hoc chuyCn mdn hoa, khu vye thye
hanh, thuc nghiém c6 co s vat chat thiét bj dao tao phtt hop v6i nghé, quy mé,
trinh d6 dao tao, bao dam céc yéu ciu cong nghé va bao vé méi trudong.

b) Tiéu chudn 5.2: Thiét bi, dung cu dao tao dap tmg yéu cau cia chuong
trinh dao tao, dugc quan ly, bao tri, bao dudng, bo tri hgp ly, bao dam cac yéu
cau su pham, an toan strc khoe va vé sinh moi truong.

c) Tiéu chuén 5.3: Nguyén, nhién, vat li¢u dugc bb tri sap xep gon gang,
ngan nap, thudn tién; dap tng ddy du nhu cau theo ké hoach, tién d6 ddo tao va

tai str dung hi¢u qua. Co s¢ dao tao cung cAp ngudn hoc lidu ddy du, pht hop va
duoc clp nhat dé hd trg cac hoat dong day, hoc.

d) Tiéu chuén 5.4: Thiét bi, dung cy dao tao, cdc didu kién dao tao tryc tuyén
phu hgp va dugce cip nhét dap ing yéu cdu ctia chuong trinh ddo tao.

6. Tiéu chi 6 - Ngudi hoc va hoat dong hd trg ngudi hoc

a) Tidu chudn 6,1: Céc thﬁng tin vé nganh, nghé, chuong trinh dao tao, quy
ché kiém tra, thi, xét cong nhan tot nghiép; ndi quy, quy ché cta co s dao tao va
c4c ché do, chinh sach ddi véi ngudi hoc duge mé ta rd rang, ddy di va dé tiép
can.

b) Tiéu chudn 6.2: Ngudi hoc duge hudng céc ché dg, chinh sach theo quy
dinh, trong d6 co6 chinh sach khen thudng, dong vién khuyen khich nguoi hoc dat
két qua cao trong hoc tap, rén luyén. Ngudi hoc duge hd trg kip thoi trong quéa
trinh hoc tdp dé hoan thanh nhiém vu hoc tap.

¢) Tiéu chuin 6.3: Nguoi hoe dugce tu vén hoc tap, tao diéu kién tham gia
cac hoat dong ngoai khoa, van hoa, vin nghé, theé duc thé thao; duoc tu van vé thi
truong lao dong, viéc lam va phat trién nghé nghiép.

7. Tiéu chi 7 - Gidm sat, danh gi4 chét lugng

a) Tiéu chuan 7.1: Qua trinh day va hoc, viéc danh giél két qua hoc tap cua
ngudi hoe duge ra sodt va danh gia thudng xuyén, kip thoi diéu chinh dé bao dam
sy tuong thich va puu hgp voi c,hucm dau ra, Két qua kiém tra, danh gia nguoi hoc
dugc téng hop, phén tich va phan hoi kip thoi dé cai thién viée giang day va hoc
tap.

b) Tiéu chuén 7.2: Co s& dao tao thuc hién tu danh gia chét luong chuong
trinh dao tao va thyc hién cac bién phdp cai tién nham bao dam va khéng ngliing
nang cao chat lugng.

¢) Tiéu chuén 7.3: Ty 1é viéc lam, bao gdm ca ty tao viée 1am va hoc trinh
d6 khac cua ngudi hoc duge xac lap, gidm sat va doi sanh (néu cd) dé cai tién
chat lugng.

d) Tiéu chuan 7.4: Trong vong 6 thang ké tir khi tSt nghiép, it nhat 80%
nguoi hoc tot nghiép cd viée lam.
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Diéu 14: Pat va khong dat tiéu chuin kiém dinh chat lwgng chwong
trinh dao tao
1. Pat tiéu chudn kiém dinh chét lugng
Chuong trinh ddo tao trinh 46 so cAp ctia nginh, ngh dge danh pid dat tidu
chuan kiém dinh chat luong gido duc nghé nghiép khi dap img céc yéu cau sau:
a) Tong sb diém danh gia cac tidu chi kiém dinh dat tir 80 diém t¢ 1én;
b) Diém danh gia cia c4c tidu chi 2, 4, 5, 7 dat tir 75% diém chuén cia timg
tiéu chi tro 1en.
c) Diém déanh gia cta cac tiéu chi 1, 3, 6, dat tir 50% diém chuéan cua timg
tiéu chi trd lén.
2. Khéng dat tiéu chuén kidm dinh chét lugng
Chuong trinh déo tao dugc danh gia khong dat tiéu chudn kiém dinh chét
lrong gido duc nghé nghiép khi khong dap Gng cac yéu cau dugc quy dinh tai
khoan 1 Biéu nay.
Chwong IV
TO CHUC THUC HIEN
Ditu 15. Trach nhim ciia co quan quin 1y trye tiép co 56 gido duyc nghé
nghiép, doanh nghiép va co s& khac c6 ding ky hoat dong gido duc nghé
nghiép
Tao diéu kién thuan lgi dé co so giao duc nghé nghiép, doanh nghiép va co
s khac c6 dang ky hoat dong gido duc nghé nghiép phin dau dat tiéu chuén kiém
dinh chét lwvong gido duc nghé nghiép.
Piéu 16. Trach nhiém ciia co sé gido due nghé nghiép, doanh nghiép, co
s& khac ¢ ding ky hoat dong gido duc nghé nghiép
1. Lap ké hoach va tb chirc thyc hién cac quy dinh tai Théng tu nay dé bao
dam va nang cao chit lugng dao tao.
2. Thuc hién tu dénh gia chét lugng theo quy dinh tai Thong tu nay va cac
quy dinh khéc c6 lién quan.
Piéu 17. Hiéu lywe thi hanh
1. Thong tu nay co higu luc ké tir ngay 15 théang 02 nim 2025. Théng tu sb
15/2017/TT-BLDTBXH ngay 08 thang 6 nam 2017 cua B¢ truéng B Lao dong -
Thuong binh va X& hoi ban hanh Quy dinh tiéu chi, tiéu chudn kiém dinh chét
lvong gido duc nghé nghiép hét hiéu luc ké tir ngay Thong tu ndy c¢6 hiéu luc thi
hanh, trir cac trudong hop quy dinh tai khoan 2 Diéu nay.
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2. Béi vdi céc co sd gido duc nghé nghiép, chuong trinh dao tao thuc hién
danh gia ngoai trude thoi diém Théng tu nay c6 hidu luc 30 ngay thi tiép tuc hoan
thién danh gia va cong nhan chit lugng cho dén khi co s hoan thanh dénh gid
ngoai va té chirc kiém dinh gido duc nghé nghiép coéng nhan chét lwgng nhung
khong quéa 90 ngay ké tir khi Thong tu ndy c6 hiéu lyc thi hanh.

J. Trong qua trinh thyce hién, néu c6 van dé phat sinh hodc kho khan, vuéng
mic, dé nghi phan anh vé B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hdéi (qua Tbng cuc
Glao duc nghe nghigp) de kip thoi xem xét, giai quyet./af v

Noi nhiin: KT. BO TRUONG
- Ban Bi thu Trung vong Péng; _=FHI] TRUONG

- Thi tudng, cac Phé Thi twdng Chinh ph;

- Vian phong Trung wong va cic Ban clia Pang;

- Vin phong Québc hdi;

- Vin phong Chu tich nudc;

- Vin phong Chinh phi;

- Vién Kiém s4t nhan dén tdi cao;

- Toa 4n nhan dén t6i cao;

- Céac B9, co quan ngang B9, co quan thude Chinh phu;
- Co quan Trung uong cla cac doan thé,

- Cue Kiém tra van ban QPPL (Bo Tu phap);

- HDND, UBND, S& LDTBXH céc tinh, thanh phé
trire thude Trung wrong;

- Cong bao, Cong thong tin dign wr Chinh phu;

- Céc don vj thugc B6 LDTBXH, Trung tAm théng tin
dé dang Website B§;

- Luu: VT, TCGDNN (20 ban).

Lé Téan Diing



PHU LYC 01:

TRUONG TRUNG CAP, TRUONG CAO PANG

theo Thong tu s6 44 /2024/TT-BLDTBXH ngdy s thang 42 ndm 2024
ctia Bé Lao dong - Thuong binh va Xa hoi)

DIEM CHUAN CAC TIEU CHI KIEM PINH CHAT LUGNG

TT Tén tiéu chi S6 titu | Piém
chuén chuin
1 | Tiéu chi 1 - S& mang, muc tiéu, td chire va quan ly 5 10
2 | Tiéu chi 2 - Hoat dong dao tao 8 16
3 | Tiéu chi 3 - Nha gido, can bd quan ly, vién chue,| 7 | 14
nguoi lao dong T
4 | Tiéu chi 4 - Chuong trinh dao tao, gido trinh # 14
5 | Tiéu chi5 - Co s vat chét, thiét bi dao tao 8 16
6 | Tiéu chi 6 - Nghién ciru khoa hoc va hgp tac quoc & 8
té
7 | Tiéu chi 7 - Ngudi hoc va hoat dong hd trg nguoi 5 10
hoc
8 | Tiéu chi 8 - Gidm sat, danh gia chat lugng 6 12
Téng 50 100
e |




NG PHU LUC 02:

d".':‘: < i
i }E m theo Théng tw so44/2024/TT-BLDTBXH ngay 3¢ thang 2 nam 2024
/ ciia B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hgi)

PIEM CHUAN CAC TIEU CHi KIEM PINH CHAT LUQNG

TRUNG TAM GIAO DUC NGHE NGHIEP

So tigu Piém
TT Tén tiéu chi chuin chuén
I Ticu chi | - 8¢ mang, muc tiéu, t5 chire va 3 12
quan ly
2 Lieu chi 2 - Hoal dong dao tao “+ 10
3 | Tiéu chi 3 - Nha gido, can b$ quan ly, vién 4 16
chirc, nguoi lao dong
4 | Tiéu chi 4 - Chuong trinh dao tao, gido trinh 4 16
5 | Tiéu chi 5 - Co s& vat chat, thiét bi dao tao 4 16
6 | Tiéu chi 6 - Ngudi hoc va hoat déng ho trg : 12
ngudi hoc
7 | Tiéu chi 7 - Giam sét, danh gi4 chat luong 3 12
Tong 25 100




PHU LUC 03:

W kell theo Théng tw s614 /2024/TT-BLDTBXH ngay 34 thang 42 nim 2024
y ctia Bé Lao dong - Thiwong binh va Xa héi)

PIEM CHUAN CAC TIEU CHI KIEM PINH CHAT LUQNG _
CHUONG TRINH PAO TAO TRINH PQ TRUNG CAP, TRINH PQ CAO PANG

TT Tén tiéu chi S6 tiéu Piém
chuén chuan
1 | Tiéu chi 1 - Muc tiéu, chuén dau ra cia chuong 3 75
trinh dao tao
2 | Tiéu chi 2 - Chu trtic va ndi dung ctia chuong 7 17,5
trinh dao tao, gido trinh
3 | Tiéu chi 3 - Hoat dong dao tao 7 12,8
4 | Tiéu chi 4 - Ddi ngii nha gido, can bd quén 1y, 6 15 |
vién chirc, nguoi lao dong
5 | Tiéu chi 5 - Co s& vét chét, thiét bj dao tao va 6 15
hoc ligu
6 | Tiéu chi 6 - Ngudi hoc va hoat dong ho trg 4 10
nguoi hoc
7 | Tiéu chi 7 - Giam sat, danh gia chat luong iz 17,5

Tong 40 100




PHU LUC 04:

e sm theo Thong tw so4%4/2024/TT-BLDTBXH ngay & thang {<ndm 2024
/ ciia Bo Lao déng - Thuwong binh va Xa hoi)

PIEM CHUAN CAC TIEU CHI KIEM PINH CHAT LUQNG
CHUONG TRINH PAO TAO TRINH PQ SO CAP

TT Tén tidu chi S6 tiéu Piém
chuin chuin
I | Tiéu chi 1 - Myc tiéu, chuin dau ra ctia 2 8
chuong trinh dao tao
2 | Tiéu chi 2 - Cau trtic va ndi dung clia 4 16
chuong trinh dao tao, gido trinh
3 | Tiéu chi 3 - Hoat ddng dao tao 4 16
4 | Tiéu chi 4 - D61 ngll nha gido, can b 4 16
quan ly, vién chure, nguoi lao dong
5 | Tiéu chi 5 - Co s& vit cht, thiét bj dao 4 16
tao va hoc liéu
6 | Tiéu chi 6 - Ngudi hoc va hoat ddng hd 3 12
trg nguoi hoc
7 | Tiéu chi 7 - Giam sat, danh gia chat 4 16
lugng
Téng 25 100




